MANUAL DE USUARIO
VITRINA MOSTRADOR REFRIGERADA

INSTRUCCIONES PARA LA OPERACION, EL SERVICIO Y EL MANTENIMIENTO DE SU EQUIPO

MODELOS: TEM100, TEM150, TEM200
BLANCO, NEGRO Y AC. INOXIDABLE

POR FAVOR LEA LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES ANTES DE USAR EL EQUIPO POR PRIMERA VEZ.
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1. INTRODUCCION

Este manual cubre la informaciéon necesaria para poder operar e intalar las vitrinas exhibidoras marca
TORREY. Es de vital importancia que Ud. y cualquier otra persona que operara el equipo, lea detenidamente
el manual. O bien, puede visitar la pagina www.refrigeraciontorrey.com y descargar mas informacién sobre
éste y cualquier otro equipo de la marca.

2. ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO

VITRINA. Rango de operacion: 2°C a 24°C (35.6°F to 75.2°F)
102cm 3
(40.15”) 14 ft 124 1/4 HP
117.4cm 147cm 92cm 3 115Vv/
46.22") | (57.87") | 36.22) 211t 1518 1 5o0v 1/4 HP
191cm 3
(74) 28 ft 190.4 1/3 HP
Desempacar el equipo
ntes de hacer uso del equipo, realice una inspeccién visual rapida al interior y exterior de su vitrina, asi

como el empaque: en caso de detectar algiin rayén golpe o hendidura jNotifique al distribuidor inmediata-
mente! No use el equipo ya que puede anular la garantia.

Elegir el espacio de instalacion

Asegure al menos 60 cm de separaciéon minima en los laterales y la parte trasera del equipo con cualquier
pared. Coloque el equipoalejado de fuentes de calor como estufas, hornos o los rayos directos del sol.

El equipoes autocontenidoy no requiere instalacién de lineas de drenaje para su correcta operacion.

iIMPORTANTE!

No coloque cartén, plastico o cubiertas sobre las parrillas, esto
obstruye la circulacion del aire. Haciendo ineficiente su vitrina.

Si un mal funcionamiento se presenta:
1. Desconecte su equipo.
2. Contacte a su centro de servicio autorizado mas cercano.

3. ADVERTENCIAS

1. Instalar el equipo en un lugar ventilado y fresco para que el quipo trabaje en éptimas condiciones.

2. El piso debe estar nivelado asi su vitrina tendra un drenaje correcto. Trate de no obstruir los drenes ubica-
dos en los costados del piso, esto es para evitar que el agua se acumule en el interior.

3.Verificar el nivel de voltaje que se suministrara al equipo. Este debe de estar dentro del rango especificado
en este manual, de lo contrario se le recomienda usar un regulador de voltaje de 1 kva a 1.5 kva.

4. Por ultimo dejereposar el equipo de 2 a 3 horas después de haberlo conectado y antes de colocar produc-
to en el interior para conseguir un enfriamiento éptimo del mismo.

* Al momento de introducir producto en la vitrina, recuerde, acomode el producto de mayor tamafo en la
zona de abajo y el de menor tamafio en la de arriba.

iIMPORTANTE!

Su unidad cuenta con un tomacorriente auxiliar para conectar equipos
pequefos, como basculas e inclusive una rebanadora, sin embargo,
NUNCA conecte equipo que consuma mas de 10 AMP.
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Preparacion previa al uso del equipo.

Limpie el interior con un trapo himedo. Evite el uso de limpiadores abrasivos, acidos, fibras,
compuestos con cloro ya que ocasionan oxidacién, descoloracion y/o corrosién en el acero
inoxidable, aluminio o lamina pre-pintada.

Precauciones
A continuacion se presentan algunos consejos practicos y recomendaciones para que no ponga en
riesgo su integridad fisica o la de otros mientras opera el equipo.

No permita que personal sin Si el voltaje no se encuentra dentro del
entrenamiento o menores de edad rango, es necesario instalar un
den mantenimiento o manejen este regulador de voltaje entre la fuente de
equipo. alimentacién y la vitrina.
Evite las conexiones multiples o Nunca desconecte el aparato

(=l #5=)) los multi-contactos, esto puede jalandolo del cable, hagalo
sobrecargar el equipo. siempre sujetando la clavija.

4. INSTALACION

Su vitrina cuenta con cuatro ruedas empacadas (Solo en algunas versiones) Estas
ruedas son como la mostrada en la figural.), dos de dichas ruedas cuentan con
freno. Para retirar el freno solo hace falta moverlo como se indica en la imagen:

FIGURA 1.

= Imagenes con motivos de ilustracion, la pieza fisica puede
CON FRENO SIN FRENO cambiar en apariencia de un modelo a otro.

Para retirar el huacal solo hace falta seguir los siguientes pasos: (Este procedimiento debe ser
realizado con al menos dos personas)

Paso #2 \
Paso #1 Localice las pijas
Inclinar la vitrina en las bases de @
como se indica madera } O‘
en la imagen. inferioresy l ‘
v

retirelas con la

ayuda de una
llave de 3/8”.

EEEEEEESEEEEEEEEEEEEEnnnnennl

Ademas de las ruedas que su vitrina ya cuenta, cuatro ruedas de 2”, a su vitrina se le pueden instalar
otro juego de ruedas de 4” (estas piezas son accesorios y se venden por separado).
Para instalar las ruedas a su equipo siga las sig. indicaciones:

ey,

Paso #1

Vuelva ainclinar
su vitrina para
tener accesoala
zona inferior de
la misma.

Paso #2
Introduzca la rueda
haciéndola girar
dentro de la tuerca,
ubicada a uno de
los costados de su
vitrina.
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5. OPERACION

Encendido:

Para encender el dispositivo basta con enchufarlo a la toma de corriente mas cercana. La temperatura de
operacion del equipo se encuentra a 3° C, posteriormente si se le ingresa una nueva temperatura la vitrina la
recordara al ser encendida por segunda vez.

5.1 CONTROL DE TEMPERATURA INTELIGENTE

Su unidad cuenta con un control de temperatura como se muestra a continuacién:

No. Informacion Descripcion

Ingresa al modo de ajuste (SET POINT), y hace decrecer la temperatura al

1 Tecla decremento estar en modo SET POINT.

Ingresa al modo de ajuste (SET POINT), y aumenta la temperatura al estar

2 Tecla incremento en modo SET POINT.

Muestra la temperatura del interior del equipo en modo pasivo, y en

3 Fanizllla LD modo SET POINT la muestra de manera intermitente.

Se pueden seleccionar 3 modos diferentes, AUTO, ON y OFF.
AUTO: El control digital enciende o apaga la iluminacion de manera
automatica.

ON: lluminacién encendida.

OFF: [luminacién apagada.

Teclade
iluminacién

Ajuste de temperatura de cdmara

1. Oprima una de las dos teclas del control durante mas de 4 segundos hasta que la pantalla LCD
muestre la temperatura de forma intermitente.

2. Oprima la tecla incremento o decremento hasta llegar a la temperatura deseada.

Modo Automatico (AUTO) :
Este modo de iluminacién le permite ahorrar energia cuando las lucesde su establecimiento se encienden, el
control digital encendera automaticamente las luces de su vitrina.

zz

z . . . e
Cuando las luces se apagan, el control digital apagard automaticamente las luces de su

vitrina.

iNOTA!
En caso de haber cambiado la temperatura de control, esta se guardara en memoria no volatil,
para su recuperacién en caso de interrupcion eléctrica.

Zzn\ NOTA!
El equipo permite modificar la temperatura durante 12 segundos luego la temperatura deja
de estar en modo de ajuste (SET POINT) y mostrara la temperatura actual.
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5.2 RECOMENDACIONES DE USO

Este producto cuenta con un sistema de charolas ajustables tanto en altura como en angulo; la
capacidad estatica maxima de cada charola es de 46 kg.

Para ajustar el angulo de las charolas saquelas de su ubicacién e 12° o
inclinelas levemente hasta que encaje en la siguiente perforacién de la e 12 N
cremallera. Las charolas son capaces de alcanzar tres posiciones —

diferentes logrando un angulo de hasta 12° C.

Noexceda los limites de carga establecidos. Estos fueron establecidos
de tal manera que la carga no interfiera en el flujo constante de aire, —
asi mismo respete también el nivel de carga marcado en el piso y el
limite de carga en las parrillas que son 46 kg (100 ibs) ;

iIMPORTANTE!
El piso debe de estar nivelado para obtener un buen drenaje.

6. LIMPIEZA

Condensador:
Es importante que el condensador de la unidad refrigerante se encuentre libre de polvo o suciedad. Se
recomienda limpiarlo cada 3 6 6 meses con una brocha suave.

Para tener acceso al condensador solo debe presionar y empujar ligeramente la tapa frontal hacia arriba y
después retirarla.
Es importante que no introduzca los dedos en la unidad condensadora.

Parrillas y cremallera

Para remover las cremalleras solo debe deslizarlas hacia arriba para levantarlas. En el caso de las cremalleras
laterales deben empujarse hacia afuera de las vitrina para removerlas. En el caso de la cremallera central,
antes de removerla debe asegurarse que la manguera de plastico y la charola de desagtie superior hayan sido
removidos: la manguera se puede remover retirando primero la abrazadera que la sujeta, una vez hecho esto,
desprenda la charola: la charola de desagiie se remueve de la misma manera que las cremalleras laterales.

iIMPORTANTE!

Para su seguridad y evitar accidentes, antes de efectuar la limpieza o
mantenimiento de su aparato coloque el control de temperatura en
posicion de apagado (OFF) y desconecte la unidad del tomacorriente.

Figura 1. Figura 2. Figura 3.

Manera basica desprender Para la cremalleracentral Retirar la manguera para

las cremalleras y la charola primero debe retirarse la liberar la charola, una vez

superior de desaglie abrazadera de la manguera hecho retire la cremallera
y la charola. como se muestra en la

ﬁgural | 5 -
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Vitrina: Una vez removidos todos los compo-
nentes: charola, cremalleras y parrillas, puede Interior de su vitrina.
limpiar el interior de la vitrina. Use una espon-
ja, franela o toalla de papel con detergente
disuelto y agua. Verifique que se han destapa-
do los desagiies interiores (cedazos) y que
el tapon de la tuberia de drenaje han sido
removido.

Detras de su vitrina*.

Nota: Las tuberias del equipo son solos para comodidad al realizar la limpeza.

iIMPORTANTE!

No se use productos quimcos con aceite, amonio, cloro o blanqueadores
para limpiar los interiores de su vitrina, ademas utilice trapos o esponjas
suaves, tampoco seque el vidrio con aire seco, esto podria ocasionar
manchas irreversibles. Si el vidrio aun esta frio, espere a que se caliente un
poco antes de limpiarlo.

7. MANTENIMIENTO

Cambio de lamparas

1. Desconecte la unidad del tomacorriente.
2. Localice las [dmparas: dentro de su vitrina:

1.- Una tira de leds en el techo y otra
debajo de la charola superior de
exhibicion.
2.- Dos tiras en cada extremo de su
vitrina (Solo en algunas versiones)
3. Reemplace las ldmparas viejas por nuevas:
Desprenda el adhesivo que sujeta las tiras de
leds viejas y coloque las nuevas en su lugar.

8. TABLA DE ALARMAS Y PROBLEMAS CON EL EQUIPO.

Su control de temperatura esta configurado para desplegar en ciertos casos algunos mensajes haciendo
referencia algin problema que puede llegar a presentar el equipo, a continuacion le mostramos dichos
mensajes, su definicion y formas para poder arreglarla

Alarma Definicidon Procedimiento

bu Voltaje de alimentacién esta por debajo de

los 95V (en 115V) y 195V (en 220V) Revisar la instalacion eléctrica de su

establecimiento. Instale un regulador de
voltaje. Evite operar el equipo bajo estas

Au Voltaje de alimentacion esta por arriba de los )=
145V (en 115V) y 242V (en 220V) condiciones.
Ls Se activa cuando el voltaje de alimentacién

es anormal para seguir operando el equipo. Llamar al servicio técnico.

Al Falla en el sensor de camara. Llamar al técnico de servicio
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A2 Falla en el sensor de evaporador. Desconectar y conectar nuevamente el
equipo.
Revisar la carga dentro del equipo (no exceder
A3 Alta temperatura interior. el limite de almacenamiento).Revisar que la
puerta este correctamente cerrada.
No es necesario hacer nada. Dentro del equipo
dF El equipo estd en ciclo de deshielo (defrost). se formara poca condensacién (congelador),
esto es normal debido a las resistencias.
Sintoma Causa Solucidn

El aparato no funciona Problema con la conexidn.

Revise que la clavija este correctamente
conectada y que no presente ningun
dafio en el cable.

temperatura).

El aparato no enfria lo

.. estufa u horno.
suficiente

en su interior.

pelusa o suciedad

- Malas condiciones de uso (muchas
apertura de puertas, cambio
frecuentes de set point de

- La unidad estd muy cerca de una

- La unidad contiene mucho producto

- Existe mucha variacién de voltaje.
- El condensador esta bloqueado por

- Planifique las entradas y salidas de
producto dentro de la unidad.

- Mueva el equipo de locacion.

- Mejore el acomodo de su producto,
elimine bolsas y empaques grandes y
deje espacio para el flujo de aire.

- Instale un regulador de voltaje.

- Limpie el condensador

Exceso de gotas o
condensacion en el
exterior del equipo

Existe mucha humedad en el ambiente
(lluvia) o esta en zona costera.

Limpie regularmente las zoas afectadas.
De ser posible, instale un
deshumidificador.

Condensacion o
formacion de hielo en el
interior del equipo

frecuentemente.

- Las puertas se abren

- La puerta no sella bien.
- Un ciclo de deshielo acaba de ocurrir.

- Planifique las entradas y salidas de
producto dentro de la unidad.
- Reemplace el empaque de la puerta.

iIMPORTANTE!

Si el problema continua después de haber seguido
estas recomendaciones, favor de llamar al servicio técnico.

PARA VENTA DE SERVICIO Y REFACCIONES CONSULTE A SU DISTRUBUIDOR AUTORIZADO.
EN CASO DE REQUERIR ALGUNA REFACCION SOLICITELA CON EL MODELO Y NUMERO DE SERIE DE SU EQUIPO

NOS RESERVAMOS EL DERECHO DE CAMBIAR CUALQUIER ESPECIFICACION CONTENIDA EN ESTE MANUAL SIN PREVIO AVISO
PARA MAS INFORMACION ACERCA DE LA OPERACION DE ESTE MODELO O ALGUN OTRO DE LA MARCA CONSULTE NUESTRA PAGINA
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